
วารสารมหาวิทยาลัยนครพนม	 ;	ปีที่	 2	ฉบับที่	 1	 :	มกราคม	 -	 เมษายน	2555

Nakhon	Phanom	University	Journal	;	Vol.2	No.1	:	January	-	April	2012
51

ความสามารถในการฟังภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 

จังหวัดสุรินทร์ 
English Listening Competency for Communication of the 5 Level Secondary 

Students under the Secondary Educational Service Area Office 33 in 
Surin Province

ญาณิศา สู่ทรงดี1 และ ดร.สุชาดา รัตนวาณิชย์พันธ์2   

YanisaSoosongdee1 and Dr.Suchada Rattanawanitpun2

1	นักศึกษาปริญญาโท	สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร	คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์	มหาวิทยาลัยบูรพา
2	ปร.ด.	(ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต)	อาจารย์	คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์	มหาวิทยาลัยบูรพา

บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาความสามารถในการฟังภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	 5	

โรงเรียนมัธยมศึกษา	 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา	 เขต	 33	 จังหวัดสุรินทร์	 และเพื่อเปรียบเทียบความสามารถ	 

ในการฟังภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของนักเรียนในระดับประโยคและระดับข้อความ	กลุ่มตัวอย่างได้แก่	นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	 5	

จากโรงเรียนมัธยมศึกษา	จำนวน	85	โรงเรียน	ประกอบด้วยโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ	ขนาดใหญ่	ขนาดกลางและขนาดเล็ก	รวมนักเรียน

กลุ่มตัวอย่างที่ได้จำนวน	 802	 คนโดยใช้การสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้	 คือ	 แบบทดสอบวัดความสามารถใน

การฟังภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารจำนวน	60	ข้อ	ซึ่งสร้างขึ้นโดยผู้วิจัย	ผลการวิจัยพบว่า	1)	นักเรียนกลุ่มตัวอย่างชั้นมัธยมศึกษาปีที่	5	

ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา	 เขต	 33	 จังหวัดสุรินทร์	 มีความสามารถในการฟังภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารอยู่ใน

ระดับต่ำกว่าเกณฑ์	 ที่กำหนดโดยกระทรวงศึกษาธิการ	 2)	 นักเรียนกลุ่มตัวอย่างมีความสามารถในการฟังภาษาอังกฤษในระดับประโยค	

อยู่ในเกณฑ์พอใช้	 แต่พบว่านักเรียนกลุ่มตัวอย่างมีความสามารถในการฟังระดับข้อความ	 (บทสนทนา	 และบทพูดสั้นๆ)	 อยู่ในระดับ	 

ต่ำกว่าเกณฑ์	 ที่กำหนดโดยกระทรวงศึกษาธิการ	 3)	 เมื่อเปรียบเทียบความสามารถในการฟังภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของนักเรียน

กลุ่มตัวอย่างตามขนาดของโรงเรียนพบว่านักเรียนกลุ่มตัวอย่างมีความสามารถในการฟังภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารแตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติ	 ที่ระดับ	 .05	 ความสามารถในการฟังภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของนักเรียนกลุ่มตัวอย่างมีความแตกต่างกันใน

โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ	โรงเรียนขนาดใหญ่	โรงเรียนขนาดกลาง	และโรงเรียนขนาดเล็กอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ	.05	

คำสำคัญ:  ความสามารถในการฟัง	การสื่อสาร	ภาษาอังกฤษ	
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ABSTRACT

	 The	purposes	of	 this	 study	were	 to	examine	 the	English	 listening	 competency	of	 the	5	 level	 secondary	

students	under	the	secondary	educational	service	area	office	33	in	Surin	province	and	to	compare	their	listening	

competency	 when	 listening	 to	 the	 English	 language	 in	 the	 sentence	 and	 discourse	 levels.	 The	 subjects	

participating	 in	 this	 study	comprised	802	 students,	 selected	by	proportional	 stratified	 sampling	 technique	 from		 

85	 secondary	 schools	with	 different	 sizes	 of	 students,	 including	 special-large,	 large,	medium,	 and	 small-sized	

schools.	 The	 instrument	 used	 in	 this	 study	 was	 a	 60-item-Test	 of	 English	 Listening	 Competency	 for	

Communication,	constructed	by	the	researcher.	The	results	of	the	study	were	as	follows:	1)	it	was	revealed	that	

the	subjects’	English	listening	competence	was	found	below	the	minimal	passing	criterion	as	set	by	the	Ministry	

of	Education,	2)	it	was	also	shown	that,	when	listening	to	English	in	a	sentence	level,	although	the	level	of	the	

subjects’	English	listening	competence	was	found	above	the	minimal	passing	criterion	(50%)	as	set	by	the	Ministry	

of	Education,	their	English	listening	competence	was	found	below	the	minimal	passing	criterion	when	they	were	

asked	 to	 listen	 to	 the	 English	 language	 in	 the	 discourse	 levels	 (conversations	 and	 short	 talks),	 and	 3)	 the	

comparison	of	the	subjects’	English	listening	competence	according	to	the	sizes	of	their	schools	was	significantly	

difference	at	.05	level	and	the	Scheffe’	test,	the	English	listening	competence	between	each	pair	of	school	sizes	

was	significantly	different	at	the	.05	level.	

Keywords:		Listening	Competency,	Communication,	English	

บทนำ

	 งานวิจัยเกี่ยวกับการฟังภาษาอังกฤษในประเทศไทยใน	

2-3	 ทศวรรษที่ผ่านมานั้น	 ตั้งแต่ปี	 2520-2535	 พบว่า	 

การฟังภาษาอังกฤษก็ยังเป็นปัญหาสำหรับนักเรียนไทย	 คือ

นักเรียนมีความสามารถในการฟังภาษาอังกฤษ	 อยู่ในเกณฑ์ค่อน

ข้างต่ำ	 ดังที่งานวิจัยของเฉลิมชัย	 มิติภัทร	 (2522)	 พบว่า	

คะแนนเฉลี่ยความสามารถในการฟังภาษาอังกฤษของนักเรียน

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ	และพบว่านักเรียนมีปัญหา

ในการฟังเสียงพยัญชนะและเสียงสระในคำ	 ระดับเสียงสูง-ต่ำใน

ประโยค	 และความเข้าใจในเหตุการณ์ที่พูด	 เช่นเดียวกันกับ	 

งานวิจัยของนันทิยา	 ไกรพัฒนพงศ์	 (2523)	 พบว่า	 นักเรียนมี

ความสามารถในการฟังภาษาอังกฤษในเรื่องความสามารถใน

การจำแนกเสียง	และความสามารถในการได้ยินเสียงเน้นหนักใน

คำ	ไม่ถึงเกณฑ์ที่ตั้งไว้	คือได้ร้อยละ	58.85	และพบว่า	นักเรียนมี

ปัญหาทั้งในเรื่องการฟังเพื่อจำแนกเสียงและการฟังเพื่อเข้าใจ

ความหมาย	 และเพิร์ล	 วัฒนากูล	 (2524)	 ได้ทำการศึกษาความ

สามารถในการฟังภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	3		 

ผลการวิจัยพบว่า	 นักเรียนมีความสามารถในการฟังภาษาอังกฤษ

อยู่ในระดับอ่อนมาก	 และในปีเดียวกัน	 อารีนาฏ	 แก้วแววน้อย	

(2524)	 ได้ทำการวิจัยเรื่องการศึกษาความสามารถในการฟัง

ภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	 3	 ผลการวิจัย	 

พบว่า	 นักเรียนมีความสามารถในการฟังภาษาอังกฤษอยู่ใน

ระดับค่อนข้างอ่อน	 และพบว่านักเรียนทุกโรงเรียนมีปัญหาใน

การฟังภาษาอังกฤษในด้านการจำแนกเสียงในคำ	 และความ

เข้าใจระดับเสียงสูง-ต่ำ	ในประโยค		

	 จากงานวิจัยเกี่ยวกับการฟังดังกล่าว	 จะเห็นได้ว่า	

นักเรียนมีปัญหาในการฟังภาษาอังกฤษ	ทั้งด้านการจำแนกเสียง	

การฟังสียงพยัญชนะและเสียงสระในคำ	 การฟังเสียงสูง-ต่ำใน

ประโยค	 และการเข้าใจข้อความ	 ที่เป็นเช่นนี้	 อันเนื่องมาจาก	 

ผู้เรียนฟังเจ้าของภาษาพูดในระดับความเร็วปกติในสถานการณ์

ต่าง ๆ	 ไม่เข้าใจ	 เป็นเพราะว่าการจัดการเรียนการสอนโดย	 

ส่วนใหญ่ผู้สอนให้ความสนใจที่จะฝึกทักษะการฟังน้อยกว่า

ทักษะอื่น ๆ	 เพราะฉะนั้นทักษะการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ

ควรฝึกให้ผู้เรียนได้มีทักษะในการสื่อความหมายได้		

	 จากความสำคัญของการจัดการเรียนการสอน	กระทรวง

ศึกษาธิการ	 ได้มีการพัฒนา	 ปรับปรุง	 และปรับเปลี่ยนหลักสูตร

อยู่เสมอ	 โดยได้มีการเปลี่ยนแปลงหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน	

ที่มุ่งเน้นการสอนภาษาเพื่อการสื่อสารมากขึ้น	 ตั้งแต่	 ปี	 2544	
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เป็นต้นมา	 และตัวชี้วัดและสาระการเรียนรู้แกนกลาง	 หลักสูตร

แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน	 กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษา	 

ต่างประเทศ	 ก็มุ่งเน้นการจัดการเรียนการสอนให้ผู้ เรียนมี	 

ความสามารถทางทักษะภาษาต่างประเทศ	 ทั้งด้านการฟัง		 

การพูด	 การอ่าน	 และการเขียน	 และสามารถใช้ภาษาสื่อสารใน

สถานการณ์จริง	 (กระทรวงศึกษาธิการ.	 2551	 :	 1)	 และทักษะ	 

การฟังนับว่าเป็นทักษะรับสารที่สำคัญทักษะหนึ่ง	 เป็นทักษะที่

ใช้กันมาก	 ดังนั้นในการเรียนการสอนนักเรียนจึงควรได้รับ	 

การฝึกฝนทักษะการฟังอย่างเพียงพอและจริงจัง	 ปีเตอร์สัน	

(Peterson.	 1991	 :	 106)	 ได้แสดงทัศนะเกี่ยวกับความสำคัญ

ของการฟังที่มีต่อการเรียนการสอนภาษาอังกฤษว่า	 การฟังถือ	 

ได้ว่าเป็นกุญแจสำคัญของความสำเร็จที่จะนำไปสู่ความสามารถ

ทางภาษา	 ความสามารถในการฟังทำให้ผู้ฟังสามารถเรียนรู้	 

ทั้งทักษะทางด้านภาษาและทักษะในด้านอื่น ๆ	ได้	

	 จากการเปลี่ยนแปลงของหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน		 

ปี	 2544-2551	 ที่ได้เน้นการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร	 ในช่วง

หลัง ๆ	 มาก็มีผู้ที่สนใจ	 ศึกษาและทำวิจัยด้านทักษะการฟัง	 

ภาษาอังกฤษนั้นค่อนข้างจำกัด	จึงทำให้ไม่ทราบถึงความสามารถ

ในการฟังภาษาอังกฤษของเรียนไทย	 หลังจากที่มีการจัด	 

การเรียนการสอนตามแนวการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร		 

ด้วยความตระหนักดีและเห็นความสำคัญของทักษะการฟัง	 

ดังกล่าว	 ประกอบกับการสอบประเมินผลระดับชาติ	 (NT)	 และ

การทดสอบการศึกษาขั้นพื้นฐานแห่งชาติ	 	 (O-NET)	 ตั้งแต่		 

ปี	2544	ทั่วประเทศ	 ไม่มีการสอบวัดผลความสามารถในการฟัง

ภาษาอังกฤษของนักเรียน	 	 ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะทำ	 

การศึกษาความสามารถในการฟังภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร

ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	 5	 โรงเรียนมัธยมศึกษา	 สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา	เขต	33	จังหวัดสุรินทร์		 

ว่านักเรียนมีความสามารถในการฟังอยู่ ในระดับใด	 และ	 

เปรียบเทียบความสามารถในการฟังภาษาอังกฤษของนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่	 5	 ในโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ	 ขนาดใหญ่	

ขนาดกลาง	 และขนาดเล็ก	 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา	 เขต	 33	 จังหวัดสุรินทร์	 ว่ามีความแตกต่างกันหรือ

ไม่	 เพื่อนำข้อมูลที่ได้จากการวิจัยไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนา

และปรับปรุงการเรียนการสอนด้านทักษะการฟังภาษาอังกฤษ

ของนักเรียน	 โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา	เขต	33	จังหวัดสุรินทร์	ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

วัตถุประสงค์การวิจัย

	 1.	 เพื่อศึกษาความสามารถในการฟังภาษาอังกฤษ	 

เพื่อการสื่อสารของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	 5	 โรงเรียน

มัธยมศึกษา	 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา		 

เขต	33	จังหวัดสุรินทร์		

	 2.	 เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการฟังภาษา

อังกฤษเพื่อการสื่อสารของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	 5	 โดย

จำแนกตามขนาดของโรงเรียน	 คือโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ	

ขนาดใหญ่	 ขนาดกลางและขนาดเล็ก	 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา	เขต	33	จังหวัดสุรินทร์		

สมมติฐานการวิจัย

	 1.	 นักเรียนมีความสามารถในการฟังภาษาอังกฤษ	 

เพื่อการสื่อสารอยู่ในเกณฑ์ระดับพอใช้หรือเทียบเท่าคะแนน	 

ร้อยละ	 55-59	 โดยใช้เกณฑ์การวัดผลของกระทรวงศึกษาธิการ	

พุทธศักราช	2551	

	 2.	 ความสามารถในการฟังภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร

ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	 5	 ในโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ	

ขนาดใหญ่	 ขนาดกลางและขนาดเล็ก	 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา	เขต	33	จังหวัดสุรินทร์	มีความแตกต่างกัน	

กรอบแนวคิดการวิจัย

	 การวิจัยเพื่อศึกษาความสามารถในการฟังภาษาอังกฤษ

เพื่อการสื่อสารของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	 5	 โรงเรียน

มัธยมศึกษา	 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา		 

เขต	 33	 จังหวัดสุรินทร์	 ผู้วิจัยได้ใช้กรอบแนวคิดตามหลักสูตร

การศึกษาขั้นพื้นฐาน	ของกระทรวงศึกษาธิการ	พ.ศ.	2551		

	 ตัวแปรที่ศึกษา	

	 1.	 ตัวแปรอิสระ	 ได้แก่ขนาดของโรงเรียนประกอบด้วย

โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ	 ขนาดใหญ่	 ขนาดกลางและขนาดเล็ก	

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา	 เขต	 33	 จังหวัด

สุรินทร์	

	 2.	 ตัวแปรตาม	 ได้แก่ความสามารถในการฟังภาษา

อังกฤษเพื่อการสื่อสาร	ประกอบด้วย 

	 	 2.1	 ความสามารถในการฟังภาษาอังกฤษในระดับ

ประโยค		

	 	 2.2	 ความสามารถในการฟั ง ระดับข้ อความ		 

(บทสนทนา	และบทพูดสั้นๆ)	
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วิธีดำเนินการวิจัย

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 1.	 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่นักเรียน	 

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่	 5	 โรงเรียนมัธยมศึกษา	 สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา	 เขต	33	จังหวัดสุรินทร์	ปีการศึกษา	

2553	จำนวน	8,015	คน	จำนวน	85	โรงเรียน	

	 2.	 กลุ่มตัวอย่าง	 ได้แก่	 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	 5	

โรงเรียนมัธยมศึกษา	 85	 โรงเรียน	 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่	 

การศึกษามัธยมศึกษา	 เขต	 33	 จังหวัดสุรินทร์	 โดยการสุ่ม

ตัวอย่างแบบแบ่งชั้นตามสัดส่วน	 (proportional	 stratified	

sampling)	 ซึ่งสุ่มจากโรงเรียน	 จำนวน	 85	 โรงเรียน	 โดยแบ่ง

เป็นโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ	 6	 โรงเรียน	 จำนวน	 2,826	 คน	

โรงเรียนขนาดใหญ่	 5	 โรงเรียน	 จำนวน	 1,426	 คน	 โรงเรียน

ขนาดกลาง	 28	 โรงเรียน	 จำนวน	 2,578	 คน	 และโรงเรียน	 

ขนาดเล็ก	 26	 โรงเรียน	 จำนวน	 1,185	 คน	 จากนั้นสุ่มจำนวน

นักเรียนโดยใช้เกณฑ์	 10%	 จากโรงเรียนแต่ละขนาด	 ได้กลุ่ม

ตัวอย่าง	 จำนวน	 802	 คน	 ดังนี้	 โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ		 

2	 โรงเรียน	 จำนวน	 281	 คน	 โรงเรียนขนาดใหญ่	 2	 โรงเรียน	

จำนวน	 144	 คน	 โรงเรียนขนาดกลาง	 3	 โรงเรียน	 จำนวน		 

257	คน	และโรงเรียนขนาดเล็ก	4	โรงเรียน	จำนวน	120	คน		

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 1.	 เป็นแบบทดสอบวัดความสามารถในการฟังภาษา

อังกฤษเพื่อการสื่อสาร	 ซึ่งผู้วิจัยสร้างขึ้น	 และผ่านการตรวจจาก

ผู้เชี่ยวชาญ	และการหาความยาก	ค่าอำนาจจำแนกและค่าความ

เชื่อมั่น	โดยมีค่าระดับความเชื่อมั่น	0.8	

	 2.	 การบันทึกเสียงในเครื่องมือที่ใช้เป็นแบบทดสอบมี

ความถูกต้องและชัดเจนดี	 ทั้งนี้เพราะเจ้าของภาษาเป็นผู้อ่าน

แบบทดสอบโดยความเร็วปกติ	

การสร้างเครื่องมือ 

	 ผู้วิจัยสร้างเครื่องมือที่ ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล	 

มีขั้นตอนดังนี้	

	 1.	 สร้างแบบทดสอบวัดความสามารถในการฟังภาษา

อังกฤษที่มีความเหมาะสมกับกลุ่มตัวอย่าง	 โดยศึกษาหลักสูตร

การศึกษาขั้นพื้นฐาน	พุทธศักราช	2551	และศึกษาหนังสือแบบ

เรียนภาษาอังกฤษด้านการฟัง	 ทั้งนี้เพื่อทราบถึงพื้นฐานของ	 

ผู้เรียนในเรื่องคำศัพท์	 โครงสร้าง	 และความยากง่ายของเนื้อหา	

เพื่อสร้างแบบทดสอบซึ่งเป็นแบบทดสอบวัดความสามารถทาง

ด้านการฟังภาษาอังกฤษ	จำนวน	60	ข้อ	โดยมีเนื้อหาสอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์	 ตัวชี้วัด	 และเกี่ยวข้องกับบริบทในท้องถิ่น	 โดย
แบบทดสอบประกอบด้วยการฟัง	ดังต่อไปนี้		
	 	 1.1	 ทักษะความรู้	 	 เป็นแบบทดสอบวัดความ
สามารถในการฟังระดับประโยค	 โดยแต่ละตัวเลือกนั้นจะเน้น
เสียงที่มีความคล้ายคลึงกันโดยมีจุดมุ่งหมายให้นักเรียนได้
ทดสอบการแยกเสียงของคำหรือประโยคดังกล่าว	 แล้วสามารถ
จับคู่ประโยคที่ได้ยินกับรูปภาพได้อย่างถูกต้อง		
	 	 1.2	 ทักษะการถ่ายโอน	 	 เป็นแบบทดสอบวัดความ
สามารถในการฟังระดับบทสนทนา	 และแต่ละบทสนทนานั้นมี
บุคคล	2	คน	คือ	ผู้หญิงและผู้ชายสนทนาโต้ตอบกัน		
	 	 1.3	 ทักษะการสื่อสาร	 เป็นแบบทดสอบวัดความ
สามารถในการฟังบทพูดสั้น ๆ	 โดยมีเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับบริบท
ในท้องถิ่น		

การหาคุณภาพเครื่องมือ

	 1.	 นำแบบทดสอบไปรับคำแนะนำและตรวจแก้ไขจาก
ผู้ทรงคุณวุฒิที่เป็นเจ้าของภาษาและผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านภาษา	
3	ท่าน	จากนั้นนำผลการพิจารณาของผู้ทรงคุณวุฒิ	มาพิจารณา
ความสอดคล้องของความเห็นโดยหาค่าดัชนีความสอดคล้อง	
(IOC)	 ได้ค่าความสอดคล้องอยู่ในระหว่าง	 .94	 แล้วให้อาจารย์
เจ้าของภาษา	 จำนวน	 2	 คน	 ที่ไม่ใช่ผู้ทรงคุณวุฒิ	 อ่านบันทึก
เสียงลงแถบบันทึกเสียงด้วยอัตราเร็วปกติ	 เพื่อใช้เป็นเครื่องมือ
ในการทดสอบ	
	 2.	 นำแบบทดสอบวัดความสามารถในการฟังภาษา
อังกฤษไปทดสอบกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	 5	 โรงเรียน
มัธยมศึกษา	 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา		 
เขต	 33	 จังหวัดสุรินทร์	 ที่ไม่ได้เป็นกลุ่มตัวอย่าง	 เพื่อทดสอบ
คุณภาพของแบบทดสอบ	 โดยให้นักเรียนกลุ่มดังกล่าวทำแบบ
ทดสอบวัดความสามารถในการฟังภาษาอังกฤษ	 เป็นเวลา		 
1	ชั่วโมง	จึงนำข้อสอบมาวิเคราะห์หาความยากง่าย	(Difficulty), 
ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา	 (Content	 Validity),	 และค่าความ	 
เชื่อมั่น	 (Reliability)	 ของแบบทดสอบทั้งฉบับ	 โดยได้ค่าความ
เชื่อมั่นของแบบทดสอบ	0.8	

การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 1.	 นำแบบทดสอบไปทดสอบกับกลุ่มตัวอย่าง	 ของ
โรงเรียนแต่ละขนาด	 โดยให้กลุ่มตัวอย่างทำแบบทดสอบในห้อง
บันทึกเสียงหรือห้องโสตของโรงเรียน	
	 2.	 ผู้วิจัยให้นักเรียนฟังจากเทปบันทึกเสียงเพียงหนึ่ง
ครั้งหลังจากฟังคำถามแต่ละข้อแล้วให้นักเรียนเลือกคำตอบที่ถูก
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ที่สุด	จำนวนข้อทดสอบทั้งหมด	60	ข้อ	คะแนนเต็ม	60	คะแนน	

	 3.	 เมื่อนักเรียนทำแบบทดสอบ	เรียบร้อยแล้ว	ผู้วิจัยนำ

กระดาษคำตอบของแบบทดสอบนั้นไปตรวจคำตอบ	 โดยข้อที่

นักเรียนตอบถูกได้ข้อละ	 1	 คะแนน	 ข้อที่นักเรียนตอบผิดหรือ

เว้นไว้ไม่ตอบ	หรือตอบมากกว่า	1	ตัวเลือก	ได้	0	คะแนน	

การวิเคราะห์ข้อมูล

 1.	 ศึกษาความสามารถในการฟังภาษาอังกฤษของ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	 5	 โรงเรียนมัธยมศึกษา	 สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา	เขต	33	จังหวัดสุรินทร์	

ผู้วิจัยหาค่าเฉลี่ย	 ( )	 กับค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน	 (S.D.)	 ของ

คะแนนที่ได้จากแบบทดสอบความสามารถในการฟังภาษา

อังกฤษ	

 2.	 เปรียบเทียบความสามารถในการฟังภาษาอังกฤษ

ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	 5	 โรงเรียนมัธยมศึกษา	 สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา	เขต	33	จังหวัดสุรินทร์	

ว่ามีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ	ผู้วิจัยเปรียบเทียบ

ความสามารถในการฟัง	 โดยการใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวน	

(Analysis	 of	 Variance	 :	 ANOVA)	 ของคะแนนที่ได้จากแบบ

ทดสอบความสามารถในการฟัง	

สรุปผลการวิจัย

 1.	 นักเรียนกลุ่มตัวอย่างชั้นมัธยมศึกษาปีที่	 5	 ในสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา	เขต	33	จังหวัดสุรินทร์	

มีความสามารถในการฟังภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารอยู่ใน

ระดับต่ำกว่าเกณฑ์	 ที่กระทรวงศึกษาธิการกำหนด	 ร้อยละ	

44.96	

	 2.	 นักเรียนกลุ่มตัวอย่างมีความสามารถในการฟังภาษา

อังกฤษในระดับประโยค	 อยู่ในเกณฑ์พอใช้	 แต่พบว่านักเรียน

กลุ่มตัวอย่างมีความสามารถในการฟังระดับข้อความ	 (บทสนทนา 

และบทพูดสั้น ๆ)	 อยู่ในระดับต่ำกว่าเกณฑ์	 ที่กำหนดโดย

กระทรวงศึกษาธิการ	

	 3.	 เมื่อเปรียบเทียบความสามารถในการฟังภาษา

อังกฤษเพื่อการสื่อสารของนักเรียนกลุ่มตัวอย่างตามขนาดของ

โรงเรียนพบว่า	 นักเรียนกลุ่มตัวอย่างมีความสามารถในการฟัง

ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทาง

สถิติ	 ที่ระดับ	 .05	 และเมื่อทดสอบค่าเฉลี่ยรายคู่ของเชฟเฟ่		 

พบว่าความสามารถในการฟังภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของ

นักเรียนกลุ่มตัวอย่างมีความแตกต่างกัน	 ในโรงเรียนขนาดใหญ่

พิเศษ	 โรงเรียนขนาดใหญ่	 โรงเรียนขนาดกลาง	 และโรงเรียน

ขนาดเล็ก	อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ	.05	

อภิปรายผลการวิจัย

	 จากผลการศึกษาครั้งนี้	 ทำให้ทราบถึงความสามารถใน

การฟังภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

ปีที่	 5	 โรงเรียนมัธยมศึกษา	 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา	เขต	33	จังหวัดสุรินทร์	สรุปได้ดังนี้	

	 1.	 การวิเคราะห์คะแนนเฉลี่ยความสามารถในการฟัง

ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	 5	

โรงเรียนมัธยมศึกษา	 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา	 เขต	 33	 จังหวัดสุรินทร์	 พบว่าคะแนนเฉลี่ยของ

ความสามารถในการฟังภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่	 5	 อยู่ ในระดับต่ำกว่าเกณฑ์	 ที่กำหนด	 

โดยกระทรวงศีกษาธิการ	 ร้อยละ	 44.96	 ซึ่งสอดคล้องกับผล	 

การวิจัยของนันทิยา	 ไกรพัฒนพงศ์	 (2523)	 พบว่า	 นักเรียน	 

ชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย	 มีความสามารถในการฟังภาษา

อังกฤษต่ำกว่าเกณฑ์	 โดยกลุ่มตัวอย่างมีปัญหาในการจำแนก

เสียง	 การได้ยินเสียงเน้นหนักในคำ	 และการฟังเพื่อเข้าใจ	 

ความหมาย	 ซึ่งจากผลการวิจัยในครั้งนี้	 การที่นักเรียนกลุ่ม

ตัวอย่างมีระดับความสามารถในการฟังภาษาอังกฤษเพื่อ	 

การสื่อสารต่ำกว่าเกณฑ์	อาจเนื่องมาจากเหตุผล	ดังนี้	

	 นักเรียนได้รับการฝึกฝนด้านทักษะการฟังไม่เพียงพอเท่า

ที่ควร	 ผู้สอนอาจไม่ค่อยได้มีโอกาสให้ผู้เรียนได้ฝึกฝนทักษะทาง

ด้านการฟังอย่างจริงจัง	 เช่น	 อาจไม่ได้ให้ผู้เรียนฝึกฟังบทเรียน

ตามเนื้อหาแต่ละบทในหนังสือเรียนเท่าใดนัก	 จึงทำให้ผู้เรียน

อาจไม่คุ้นเคยสำเนียงภาษาพูดของเจ้าของภาษาเท่าที่ควร	 ดังที่	

พราเทอร์	 (Prator.	 1976)	 กล่าวว่า	 ผู้เรียนมีปัญหาในด้าน	 

การฟังมาก	 ถ้าไม่ได้เห็นตัวอักษรผู้เรียนจะไม่สามารถจับใจ	 

ความหรือจำเรื่องราวต่าง  ๆ	ได้	และ	ซิทเทลอร์	(Sittler.	1975)		 

กล่าวว่าผู้เรียนจำนวนมากที่เรียนภาษาอังกฤษมาเป็นเวลา	 

หลายปี	 ประสบปัญหามากในการฟังเจ้าของภาษาพูด	 แม้ว่าจะ

เป็นเรื่องเกี่ยวกับชีวิตประจำวัน	 นอกจากนี้	 การที่นักเรียนมี

ความสามารถในการฟังภาษาอังกฤษต่ำกว่าเกณฑ์	 อาจเนื่องมา

จากโรงเรียนประสบปัญหาและขาดแคลนอุปกรณ์	 สื่อการเรียน

การสอน	จึงทำให้ครูผู้สอนไม่มีสื่อที่จะนำไปใช้ในการจัดการเรียน

การสอน	และผู้เรียนก็ไม่สามารถฝึกทักษะการฟังดังกล่าวได้	

	 2.	 จากผลการวิจัยพบว่านักเรียนกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด

ในสังกัดโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ	 โรงเรียนขนาดใหญ่	 โรงเรียน

X 
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ขนาดกลาง	 และโรงเรียนขนาดเล็ก	 มีความสามารถในการฟัง

ภาษาอังกฤษ	 ในระดับประโยค	 อยู่ในเกณฑ์พอใช้	 ยกเว้นใน

โรงเรียนขนาดเล็ก	 ที่ผ่านเกณฑ์ขั้นต่ำ	 แต่นักเรียนกลุ่มตัวอย่าง

ทั้งหมดมีความสามารถในการฟังระดับข้อความ	ซึ่งประกอบด้วย

บทสนทนา	 และบทพูดสั้น ๆ	 ต่ำกว่าเกณฑ์ทั้งหมด	 ที่เป็นเช่นนี้	

อาจมาจากสาเหตุดังต่อไปนี้	

	 	 2.1	 นักเรียนอาจขาดการฝึกหัดและฝึกฝนด้าน

ทักษะการฟังภาษาอังกฤษอย่างต่อเนื่อง	ดังที่	โจน	(Joan.	1991	

:	 81-92)	 กล่าวว่า	 ทักษะการฟังเป็นทักษะที่สำคัญที่ต้องมี	 

การฝึกหัดอย่างเป็นลำดับขั้นตอน	ซึ่งโจนได้แบ่งการสอนฟังที่นั้น

ทักษะการฟังออกเป็น	 3	 ระดับ	 คือ	 ระดับที่	 1	 เป็นการฟังเพื่อ

พูดซ้ำหรือเลียนแบบประโยคภาษาอังกฤษ	 ซึ่งเป็นการสอน

ทักษะการฟังที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนพูดซ้ำหรือเลียนประโยคเดิม	 โดย

อ่านออกเสียงให้ถูกต้อง	 แต่ยังไม่สามารถเข้าใจถึงความหมาย

ของประโยค	 ระดับที่	 2	 และระดับที่	 3	 เป็นการฟังเพื่อสร้าง

ความเข้าใจ	 ซึ่งเป็นการสอนทักษะการฟังเพื่อความเข้าใจใน

ความหมายของประโยคที่ได้ยิน	 นักเรียนจะต้องได้รับการฝึกฝน

การฟังในระดับนี้อย่างต่อเนื่อง	 โดยมุ่งเน้นอยู่ที่การฟังเพื่อสร้าง

ความเข้าใจและเป็นการฟังที่เปิดโอกาสให้นักเรียนได้ฝึกการฟัง	 

เพื่อแก้ไขปัญหาหรือทำกิจกรรมสื่อสารอื่น ๆ	หลังการฟัง	 เพราะ

ฉะนั้นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	 5	 โรงเรียนมัธยมศึกษา	 สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา	เขต	33	จังหวัดสุรินทร์	

ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้	 อาจจะได้รับการฝึกฝน

ทักษะด้านการฟังในระดับการสอนฟังเพื่อพูดซ้ำหรือพูดตาม

ประโยค	 ไม่ได้มุ่งเน้นการฟังเพื่อความเข้าใจ	 จึงทำให้คะแนน

เฉลี่ยความสามารถในการฟังภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	 5	 โรงเรียนมัธยมศึกษา	 สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา	เขต	33	จังหวัดสุรินทร์	

อยู่ในเกณฑ์ต่ำกว่าเกณฑ์หรือไม่ผ่านเกณฑ์	

	 	 2.2	 นอกจากนักเรียนจะต้องได้รับการฝึกฝนในด้าน

การฟังอย่างต่อเนื่องแล้วทักษะการฟังเป็นทักษะที่ต้องการความ

รู้และความเข้าใจในโครงสร้างไวยากรณ์และคำศัพท์ของประโยค

หรือข้อความที่ได้ฟัง	 ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของโจน	 (Joan.	

1991	 :	 93-95)	 ที่กล่าวไว้ว่าความสามารถในการฟังจำเป็นต้อง

อาศัยความเข้าพื้นฐานทางด้านโครงสร้างภาษา	 โครงสร้าง	 

รูปประโยค	 และกฏเกณฑ์ทางไวยากรณ์	 ดังนั้นที่นักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปีที่	5	โรงเรียนมัธยมศึกษา	สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา	 เขต	 33	 จังหวัดสุรินทร์	 มีความสามารถ

ในการฟังภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร	 อยู่ในเกณฑ์ต่ำกว่าเกณฑ์

หรือไม่ผ่านเกณฑ์	 อันเนื่องมาจากนักเรียนมีพื้นฐานความรู้	 

ภาษาอังกฤษโดยเฉพาะความรู้ทางด้านโครงสร้างไวยากรณ์และ	 

คำศัพท์ไม่เพียงพอเท่าที่ควร	 จึงทำให้ไม่สามารถฟังได้เข้าใจ	 

เท่าที่ควร	

	 3.	 นอกจากนี้ผลงานวิจัยนี้ชี้ให้เห็นว่านักเรียนกลุ่ม

ตัวอย่างมีความสามารถในการฟังภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร	

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ	 ที่ระดับ	 .05	 และเมื่อ

ทดสอบค่าเฉลี่ยรายคู่ของเชฟเฟ่	 พบว่าค่าเฉลี่ยความสามารถใน

การฟังภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของนักเรียนโรงเรียนขนาด

ใหญ่พิเศษสูงกว่าโรงเรียนขนาดใหญ่	 โรงเรียนขนาดใหญ่สูงกว่า	

โรงเรียนขนาดกลาง	 และโรงเรียนโรงเรียนขนาดกลาง	 สูงกว่า

โรงเรียนขนาดเล็ก	 มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ

ที่ระดับ	 .05	 ยกเว้นโรงเรียนขนาดใหญ่กับโรงเรียนขนาดกลาง	

ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ	 .05	 ที่

เป็นเช่นนี้อันเนื่องมาจากโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษเป็นโรงเรียนที่

ค่อนข้างมีความพร้อมทางด้านสื่อการเรียนการสอนและห้อง

ปฏิบัติการทางภาษามากกว่าโรงเรียนขนาดใหญ	่ โรงเรียนขนาด

กลาง	 และโรงเรียนขนาดเล็กจึงทำให้นักเรียนในโรงเรียนขนาด

ใหญ่พิเศษได้มีโอกาสฝึกฝนทักษะการฟังภาษาอังกฤษได้มาก

กว่าโรงเรียนอื่น ๆ	 ส่วน	 โรงเรียนขนาดใหญ่กับโรงเรียนขนาด

กลางที่มีความสามารถในการฟังไม่แตกต่างกันนั้น	 อาจเนื่องมา

จากโรงเรียนทั้ง	2	ขนาด	มีจำนวนนักเรียน	สื่อและวัสดุอุปกรณ์

ในการจัดการเรียนการสอน	 ที่ไม่แตกต่างกันเท่าใดนัก	 จึงทำให้

ผลการวิจัยไม่มีความแตกต่างกัน	

	 จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้น	 ถึงแม้ว่าได้มีการพัฒนา	

ปรับปรุง	 และปรับเปลี่ยนหลักสูตรการศึกษาขึ้นพื้นฐาน		 

ปี	2544-2551	ที่ได้เน้นการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร	จะเห็นได้

ว่าผลงานวิจัยที่ได้นั้นความสามารถในการฟังภาษาอังกฤษเพื่อ

การสื่อสารของนักเรียนก็ไม่มีความแตกต่างกับงานวิจัยด้านการ

ฟังภาษาอังกฤษในหลายทศวรรษที่ผ่านมา	 คือ	 นักเรียนมีความ

สามารถในการฟังภาษาอังกฤษอยู่ในระดับต่ำกว่าเกณฑ์	 อัน

เนื่องมาจากนักเรียนไม่สามารถฟังข้อความที่ยาวขึ้นได้และไม่คุ้น

เคยกับสำเนียงเจ้าของภาษา	 จึงทำให้มีปัญหาทางด้านการฟัง

ภาษาอังกฤษ	ตามเหตุผลดังกล่าวข้างต้น	
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