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บทคัดย่อ

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาความแตกต่างในการเปิดรับข่าวสารเกี่ยวกับดนตรีกู่เจิงของนักศึกษาระดับอุดมศึกษา

ในเขตกรุงเทพมหานคร 2) ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข่าวสารกับความรู้เกี่ยวกับดนตรีกู่เจิง 3) ความสัมพันธ์ระหว่างความรู้กับ

ทัศนคติที่มีต่อดนตรีกู่เจิง 4) ความสัมพันธ์ระหว่างทัศนคติกับการรับรู้ภาพลักษณ์เกี่ยวกับดนตรีกู่เจิง ใช้วิธีวิจัยเชิงสำรวจจากกลุ่ม

ตัวอย่าง 400 คน ซึ่งได้มาจากการสุ่มแบบหลายขั้นตอน เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถาม มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.83 สถิติที่ใช้

ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ย การวิเคราะห์ความ

แปรปรวนทางเดียว และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน ผลการวิจัยพบว่า 1) กลุ่มตัวอย่างที่มีลักษณะทางประชากรด้านเพศ 

อายุ และรายได้แตกต่างกัน มีการเปิดรับข่าวสารเกี่ยวกับดนตรีกู่เจิงไม่แตกต่างกัน 2) การเปิดรับข่าวสารเกี่ยวกับดนตรีกู่เจิงไม่มีความ

สัมพันธ์กับความรู้เกี่ยวกับดนตรีกู่เจิง 3) ความรู้เกี่ยวกับดนตรีกู่เจิงมีความสัมพันธ์กับทัศนคติที่มีต่อดนตรีกู่เจิง 4) ทัศนคติที่มีต่อดนตรี  

กู่เจิงมีความสัมพันธ์กับการรับรู้ภาพลักษณ์เกี่ยวกับดนตรีกู่เจิง  

คำสำคัญ : การรับรู้ภาพลักษณ์ / ดนตรีกู่เจิง / การเปิดรับข่าวสาร / ทัศนคติ / นักศึกษาระดับอุดมศึกษา 

ABSTRACT

 This research had objectives to investigate: 1) the difference of media exposure to Guzheng music among 

university students in the Bangkok area, 2) the relationship between their media exposure and knowledge of 

Guzheng music, 3) the relationship between their knowledge and attitude towards Guzheng music, and 4) the 

relationship between their attitude and image perception of Guzheng music. The survey research with a sample 

of 400 students was conducted through multi-stage random sampling method. The tool for data collection was 

questionnaire of which the overall reliability was 0.83. Statistics used for data analysis were percentage, mean, 

standard deviation, test of means difference, one-way analysis of variance, and Pearson’s correlation coefficient. 

The research results showed that 1) the respondents with different genders, ages, and incomes had no difference 

of media exposure to Guzheng music; 2) the media exposure to Guzheng music did not have a relationship with 

the knowledge of Guzheng music; 3) the knowledge of Guzheng music had a relationship with the attitude 

towards Guzheng music; and 4) the attitude towards Guzheng music had a relationship with the image perception 

of Guzheng music. 

Keywords : Image Perception / Guzheng Music / Media Exposure / Attitude / University Students 
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บทนำ

 ความผูกพันที่ยาวนานและวัฒนธรรมที่ใกล้ชิด ทำให้

ความสัมพันธ์ด้านสังคมและวัฒนธรรมระหว่างไทย-จีนพัฒนาไป

อย่างใกล้ชิดและแนบแน่นมาโดยตลอด ประชาชนของทั้งสอง

ประเทศมีการไปมาหาสู่เพื่อเผยแพร่และแลกเปลี่ยนด้านวัฒนธรรม

อย่างต่อเนื่อง ตั้งแต่การแลกเปลี่ยนการแสดงศิลปวัฒนธรรม  

ทั้งแบบพื้นบ้านและแบบประจำชาติ ซึ่งประสบผลสำเร็จอย่างดี

และได้รับการต้อนรับอย่างดีเสมอมา นอกจากนี้ ความสัมพันธ์

ยังได้รับการส่งเสริมโดยพระบรมวงศานุวงศ์ของไทย โดยเฉพาะ

สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา สยามบรมราชกุมารี ซึ่งทรงสน

พระทัยในภาษาวัฒนธรรมและประวัติศาสตร์ของจีน ทรงเป็น

แบบอย่างที่ดีของประชาชน และเยาวชนในการศึกษาเรียนรู้

ภาษาและวัฒนธรรมจีน ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริมความ

เข้าใจอันดีระหว่างประชาชนของทั้งสองประเทศ อีกทั้งสมเด็จ

พระเจ้าลูกเธอ เจ้าฟ้าจุฬาภรณ์วลัยลักษณ์ อัครราชกุมารีทรงมี

พระอัจฉริยภาพทางดนตรี โดยทรงเป็นพระราชวงศ์พระองค์

แรกของโลกที่สามารถทรงเครื่องดนตรีของราชสำนักจีนอย่าง 

“กู่เจิง” ได้ไพเราะจนสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนจีนได้

ถวายตำแหน่ง “ทูตวัฒนธรรม”และทรงริเริ่มการแสดงดนตรี 

“สายสัมพันธ์สองแผ่นดิน” ซึ่งมีส่วนสำคัญต่อการส่งเสริมความ

ร่วมมือด้านวัฒนธรรมระหว่างกัน ทั้งนี้ความสัมพันธ์ด้านสังคม

และวัฒนธรรมนับวันจะยิ่งมีความสำคัญมากขึ้น เนื่องจากเกี่ยว

พันอย่างลึกซึ้งต่อการส่งเสริมความสัมพันธ์ในระดับประชาชน 

ซึ่งถือเป็นพื้นฐานสำคัญในการพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างไทย-

จีนในด้านอื่นๆ (“เจ้าฟ้าหญิงจุฬาภรณ์” เสด็จฯ กรุงปักกิ่ง ทรง 

“กู่เจิง” สานสายสัมพันธ์ไทย-จีน. หนังสือพิมพ์แนวหน้า. 2556) 

เห็นได้ว่าตั้งแต่สมัยอดีตจนถึงปัจจุบัน ได้มีการแลกเปลี่ยน

วัฒนธรรมที่ดีงามเรื่อยมาระหว่างไทย-จีน อีกทั้งประเทศจีน

กำลังมีอิทธิพลในด้านต่างๆ ต่อประเทศไทยอย่างมาก จึงทำให้

การมีความสัมพันธ์ระหว่างประเทศที่ดีต่อกันเป็นเรื่องที่ดีต่อ

ประเทศไทยและจีน ด้วยเหตุนี้เองดนตรีจึงเป็นส่วนหนึ่งที่ใช้ใน

การสานสัมพันธ์ไทย-จีน อย่างเช่นดนตรีกู่เจิงในปัจจุบันเริ่มเป็น

ที่สนใจของประชาชนคนไทย โดยเฉพาะสมเด็จพระเจ้าลูกเธอ 

เจ้าฟ้าจุฬาภรณวลัยลักษณ์ อัครราชกุมารี ทรงเป็นผู้ที่ทำให้

ประชาชนคนไทยนั้นได้รู้จักดนตรีกู่เจิงมากยิ่งขึ้น 

 การรับรู้ภาพลักษณ์ หมายถึง ข้อเท็จจริง บวกกับ  

การประเมินส่วนตัว แล้วกลายเป็นภาพที่ฝังอยู่ในความรู้สึก

นึกคิดของบุคคล ข้อเท็จจริงที่บุคคลใดบุคคลหนึ่งประสบอาจ

แตกต่างจากความเป็นจริงก็ได้ เนื่องจากการรับรู้ การเรียนรู้ของ

แต่ละบุคคลมีความแตกต่างกันจึงทำให้การประเมินส่วนตัวของ
บุคคลต่อเหตุการณ์หนึ่งๆ นั้นมีการตีความให้สอดคล้องกับ  
การเรียนรู้ และยากที่จะเปลี่ยนแปลงเพราะการเปลี่ยนภาพ
ลักษณ์คือการเปลี่ยนแปลงกระบวนการรับรู้ของมนุษย์ซึ่งเป็น
โครงสร้างทางความคิดที่มีความรู้ ความเชื่อและทัศนคติเป็น  
องค์ประกอบ โดยองค์ประกอบดังกล่าว ถูกนำมาใช้ในการประเมิน
ภาพลักษณ์ที่บุคคลประสบถ้าสอดคล้องกับการเรียนรู้และ  
การรับรู้ตั้ งแต่อดีต บุคคลนั้นยอมรับในภาพลักษณ์แต่ถ้า  
ไม่สอดคล้องบุคคลนั้นจะปฏิเสธ (เสรี วงษ์มณฑา. 2542) ใน
การศึกษาครั้งนี้จะหมายถึง ภาพในใจเกี่ยวกับดนตรีกู่เจิงของ  
นักศึกษาระดับอุดมศึกษาใน เขตกรุงเทพมหานคร สามารถสื่อ
ให้เห็นถึงการรับรู้ภาพลักษณ์ทั้ง 4 ด้าน คือ ด้านเครื่องดนตรี 
ด้านผู้บรรเลง ด้านวัฒนธรรมและด้านบทเพลง 
 เนื่องจากดนตรีกู่เจิงเป็นเครื่องดนตรีราช สำนักจีน ซึ่ง
หารับชมรับฟังได้ยาก โดยเฉพาะประชาชนคนไทยส่วนมาก  
ยังไม่รู้จักเครื่องดนตรีชนิดนี้ ผู้วิจัยจึงทำศึกษาเพื่อให้ได้ข้อมูล
เกี่ยวกับการเปิดรับข่าวสารความรู้ ทัศนคติและการรู้ภาพลักษณ์
เกี่ยวกับดนตรีกู่เจิง ของเยาวชนของชาติที่กำลังศึกษาในระดับ
อุดมศึกษา ที่กำลังจะออกไปพัฒนาประเทศในด้านต่างๆ จึง
ทำการศึกษาเรื่อง “การรับรู้ภาพลักษณ์ดนตรีกู่เจิง ของนักศึกษา
ระดับอุดมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร” การวิจัยครั้งนี้ศึกษา
เฉพาะสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา ในกรุงเทพมหานครที่เปิด
สอนภาควิชาดนตรีเท่านั้น เพราะนักศึกษาจะมีการเปิดรับ  
ข่าวสารเกี่ยวกับดนตรีมากกว่าสถานศึกษาที่ไม่มีภาควิชาดนตรี 
ทั้งนี้เพื่อเป็นแนวทางในการสืบสานวัฒนธรรมและส่งเสริมความ
สัมพันธ์ไทย-จีนต่อไป 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาความแตกต่างในการเปิดรับข่าวสารเกี่ยวกับ
ดนตรีกู่เจิงของนักศึกษาระดับอุดมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร
ที่มีลักษณะทางประชากรต่างกัน 
 2. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข่าวสาร
กับความรู้เกี่ยวกับดนตรีกู่เจิง 
 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความรู้กับทัศนคติที่
มีต่อดนตรีกู่เจิง 
 4. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทัศนคติกับการรับรู้
ภาพลักษณ์เกี่ยวกับดนตรีกู่เจิง 

สมมติฐานการวิจัย 
 1. นักศึกษาระดับอุดมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครที่
มีลักษณะทางประชากรแตกต่างกัน มีการเปิดรับข่าวสารเกี่ยวกับ
ดนตรีกู่เจิงแตกต่างกัน 
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 2. การเปิดรับข่าวสารเกี่ยวดนตรีกู่เจิงของนักศึกษา

ระดับอุดมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธ์กับความรู้

เกี่ยวกับดนตรีกู่เจิง 

 3. ความรู้ เกี่ยวกับดนตรีกู่ เจิงของนักศึกษาระดับ

อุดมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธ์กับทัศนคติที่มี

ต่อดนตรีกู่เจิง  

 4. ทัศนคติที่มีต่อดนตรีกู่ เจิ งของนักศึกษาระดับ

อุดมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธ์กับ การรับรู้

ภาพลักษณ์เกี่ยวกับดนตรีกู่เจิง  

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 การวิจัย เรื่ องการรับรู้ภาพลักษณ์ดนตรีกู่ เจิ งของ  

นักศึกษาระดับอุดมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยกำหนด

กรอบแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการเกิดภาพลักษณ์ ตามแนวคิด

ของ Boulding (1975) สรุปเป็นกรอบแนวคิดการวิจัย ดังนี้ 

วิธีดำเนินงานวิจัย

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ นักศึกษา ระดับ
อุดมศึกษา ซึ่งกำลังศึกษาอยู่ในเขตกรุงเทพมหานคร และเป็น  
ผู้ที่เคยเปิดรับข่าวสารเกี่ยวกับดนตรีกู่เจิง จำนวน 400 คน  
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ นักศึกษาระดับ
อุดมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร จำนวน 400 คน โดยกำหนด
ความคลาดเคลื่อนที่เกิดจากการสุ่มตัวอย่างไม่เกินร้อยละ 5 
หรือ .05 กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 400 คน ใช้วิธีสุ่มแบบหลาย  
ขั้นตอน ดังนี้ 

ลักษณะทางประชากรของ

นักศึกษาระดับอุดมศึกษาใน

เขตกรุงเทพมหานคร 

 - เพศ 

 - อายุ 

 - รายได้  

การเปิดรับข่าวสารเกี่ ยวกับ

ดนตรีกู่เจิงของนักศึกษาระดับ

อุดมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร 

 - สื่อมวลชน 

 - อินเตอร์เน็ต 

ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับดนตรี  

กู่เจิงของนักศึกษาระดับอุดมศึกษา

ในเขตกรุงเทพมหานคร 

ทัศนคติที่มีต่อตนตรีกู่ เจิ งของ 

นักศึกษาะดับอุดมศึกษาในเขต 

กรุงเทพมหานคร

การรั บ รู้ ภ าพลั กษณ์ ต่ อ

ดนตรีกู่ เจิ งของนักศึกษา

ระดับอุ ดมศึ กษา ใน เขต

กรุงเทพมหานคร 

- ด้านเครื่องดนตรี 

- ด้านผู้บรรเลง 

- ด้านวัฒนธรรม 

- ด้านบทเพลง 

 ขั้นตอนที่ 1 สุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple Random 

Sampling) ใช้วิธีการจับฉลาก สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาของ

รัฐบาลและเอกชนที่เปิดสอนภาควิชาดนตรีได้สถานศึกษา   

รวม 4 แห่ง  

 ขั้นตอนที่ 2 การเลือกกลุ่มตัวอย่างนักศึกษาแบบโควต้า 

(Quota Sampling) จากสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาของ

รัฐบาลและเอกชนที่ เปิดสอนภาควิชาดนตรีที่ อยู่ ในเขต

กรุงเทพมหานคร โดยกำหนดจำนวนกลุ่มตัวอย่างของแต่ละ

สถานศึกษาเท่าๆ กัน  

สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาที่มีการเปิดสอน

เอกดนตรี ที่อยู่ในเขตกรุงเทพมหานคร
กลุ่มตัวอย่าง 

1. สถานศึกษาของรัฐบาล 1

2. สถานศึกษาของรัฐบาล 2

3. สถานศึกษาของเอกชน 1

4. สถานศึกษาของเอกชน 2

100

100

100

100

รวม 400

 ขั้นตอนที่ 3 การเลือกกลุ่มตัวอย่างนักศึกษาแบบบังเอิญ 

(Accidental Sampling) และแจกแบบสอบถามให้ได้ครบตาม

จำนวนที่กำหนด  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือแบบสอบถามที่แบ่ง

เป็น 5 ส่วน คือ 1) ลักษณะทั่วไปทางประชากรของกลุ่มตัวอย่าง 

(Checklist) ประกอบด้วยคำถามเกี่ยวกับเพศ อายุ และรายได้ 

ของผู้ตอบแบบสอบถาม 2) แบบสอบถามเกี่ยวกับการเปิดรับ

ข่าวสารเกี่ยวกับดนตรี กู่เจิง 3) คำถามเกี่ยวกับความรู้ของกลุ่ม

ตัวอย่างที่มีต่อดนตรีกู่เจิง เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 

(Likert Scale) แบ่งออกเป็น 2 ระดับ 4) คำถามเกี่ยวกับ

ทัศนคติต่อดนตรีกู่เจิง และ 5) คำถามเกี่ยวกับการรับรู้ภาพ

ลักษณ์ของดนตรีกู่เจิง แบบสอบถาส่วนที่ 2 , 4 และ 5 เป็น

แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Likert Scale) 5 ระดับ หาค่า

ความเชื่อมั่นของแบบสอบถามโดย ใช้สัมประสิทธิ์อัลฟา 

(Alpha-Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) ได้

เท่ากับ 0.83  

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ผู้วิจัยติดตามเก็บข้อมูลด้วยตนเองจากกลุ่มตัวอย่าง และ

ได้กลับคืนมา จำนวน 400 ฉบับ คิดเป็น ร้อยละ 100 เมื่อกลุ่ม

ตัวอย่างกรอกแบบสอบถามเรียบร้อยแล้วจึงตรวจสอบความ  

H1 

H2 

H3 

H4 
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ถูกต้องและความครบถ้วนของคำตอบเพื่อป้องกันแบบสอบถาม
ที่กลับมาแบบไม่สมบูรณ์ โดยใช้ระยะเวลาในการวิจัยครั้งนี้ตั้งแต่
เมษายน - พฤษภาคม พ.ศ. 2557 

การวิเคราะห์ข้อมูล  
 1. วิเคราะห์ระดับการเปิดรับข่าวสารของนักศึกษา
ระดับอุดมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร โดยการหาค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบความแตกต่างระหว่างค่า
เฉลี่ย และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
 2. การวิเคราะห์ค่าความสัมพันธ์ 
  2.1  วิเคราะห์ค่าความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับ
ข่าวสารกับความรู้เกี่ยวกับดนตรีกู่เจิง 
  2.2 วิเคราะห์ค่าความสัมพันธ์ระหว่างความรู้กับ
ทัศนคติที่มีต่อดนตรีกู่เจิง 
  2.3 วิเคราะห์ค่าความสัมพันธ์ระหว่างทัศนคติกับ
การรับรู้ภาพลักษณ์เกี่ยวกับดนตรีกู่เจิง 

สรุปผลการวิจัย

 1. นักศึกษาระดับอุดมศึกษาในกรุงเทพมหานครที่มี
ลักษณะทางประชากรแตกต่างกัน มีการเปิดรับข่าวสารเกี่ยวกับ
ดนตรีกู่เจิงไม่แตกต่างกัน ดังตารางที่ 1-3 

ตารางที่ 1 แสดงการทดสอบความแตกต่างระหว่างเพศ  
กับการเปิดรับข่าวสารเกี่ยวกับดนตรีกู่เจิง 

การเปิดรับข่าวสาร

เกี่ยวกับดนตรีกู๋เจิง
เพศ

จำนวน

n
 S.D. t sig

สือมวลชน
ชาย 108 2.19 1.017

-1.594 .10
หญิง 292 2.36 0.963

อินเตอร์เน็ต
ชาย 108 2.56 1.24

-1.373 .10
หญิง 292 2.76 1.3 

 ตารางที่ 2 แสดงการทดสอบความแตกต่างระหว่างอายุ
กับการเปิดรับข่าวสารเกี่ยวกับดนตรีกู่เจิง  

การเปิดรับข่าวสาร
เกี่ยวกับดนตรีกู๋เจิง

อายุ
จำนวน

n
 S.D. F sig

สือมวลชน

17-19 ปี 147 2.30 0.98

0.103 .90
20-22 ปี 219 2.33 0.98
23.25 ปี 34 2.25 0.97

รวม 400 2.31 0.98

อินเตอร์เน็ต

17-19 ปี 147 2.70 1.38

0.774 .46
20-22 ปี 219 2.67 1.28
23-25 ปี 34 2.97 1.35

รวม 400 2.70 1.32

ตารางที่ 3 แสดงการทดสอบความแตกต่างระหว่างรายได้  
  กับการเปิดรับข่าวสารเกี่ยวกับดนตรีกู่เจิง 

การเปิดรับ 
ข่าวสาร 
เกี่ยวกับ 

ดนตรีกู๋เจิง 

รายได้ 
จำนวน 

n 
 S.D. F sig 

สือมวลชน 

 0-5,000 บาท 164 2.31 0.97 

0.526 .72 

5,001-10,000 บาท 135 2.35 1.01 

10,001-20,000 บาท 80 2.22 0.93 

20,001-30,000 บาท 17 2.55 0.64 

30,001-50,000 บาท 4 2.08 0.63 

รวม 400 2.31 0.98 

อินเตอร์เน็ต 

 0-5,000 บาท 164 2.61 1.33 

0.816 .52 

5,001-10,000 บาท 135 2.76 1.38 

10,001-20,000 บาท 80 2.74 1.28 

20,001-30,000 บาท 17 3.12 1.05 

30,001-50,000 บาท 4 2.25 0.95 

รวม 400 2.70 1.32 

 2. การเปิดรับข่าวสารเกี่ยวกับดนตรีกู่เจิงของนักศึกษา
อุดมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร ไม่มีความสัมพันธ์อย่างมี  
นัยสำคัญกับความรู้เกี่ยวกับดนตรีกู่เจิง ดังตารางที่ 4 

ตารางที่ 4 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข่าวสารเกี่ยวกับ  
  ดนตรีกู่เจิงกับความรู้เกี่ยวกับดนตรีกู่เจิง 

ตัวแปร 
ค่าสหสัมพันธ์กับความรู้

เกี่ยวกับดนตรีกู๋เจิง 
sig 

สื่อมวลชน 0.077 .15 
โทรทัศน์ 0.075 .13 

หนังสือพิมพ์ 0.078 .12 
ภาพยนตร์ 0.043 .39 
อินเตอร์เน็ต 0.061 .22 

 3. ความรู้ เกี่ยวกับดนตรีกู่ เจิงของนักศึกษาระดับ
อุดมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร มีความสัมพันธ์เชิงบวกระดับ
ต่ำมากกับทัศนคติที่ต่อดนตรีกู่เจิง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 อธิบายได้ว่า นักศึกษาที่มีความรู้เกี่ยวกับดนตรีกู่เจิง  
มีทัศนคติเชิงบวกต่อดนตรีกู่เจิง ดังตารางที่ 5 

ตารางที่ 5 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างความรู้เกี่ยวกับดนตรี  
  กู่เจิงกับทัศนคติที่มีต่อดนตรีกู่เจิง 

ตัวแปร
ค่าสหสัมพันธ์กับทัศนคติ

ที่มีต่อดนตรีกู่เจิง
sig

ความรู้เกี่ยวกับดนตรีกู่เจิง 0.182** .00

**มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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 4. ทัศนคติที่มีต่อดนตรีกู่ เจิ งของนักศึกษาระดับ

อุดมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร กับการรับรู้ภาพลักษณ์เกี่ยวกับ

ดนตรีกู่เจิงมีความสัมพันธ์กันทางบวกระดับปานกลาง อย่างมี  

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 อธิบายได้ว่า นักศึกษาที่มีทัศนคติ

เชิงบวกต่อดนตรีกู่เจิงก็จะมีการรับรู้ภาพลักษณ์เกี่ยวกับดนตรี  

กู่เจิง ดังตารางที่ 6 

ตารางที่ 6 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างทัศนคติที่มีต่อดนตรี  

 กู่เจิงกับการรับรู้ภาพลักษณ์เกี่ยวกับดนตรีกู่เจิง 

ตัวแปร 
การรับรู้ภาพ

ลักษณ์ 

ค่าสหสัมพันธ์กับการ

รับรู้ภาพลักษณ์เกี่ยว

กับดนตรีกู่เจิง 

sig 

ทัศนคติที่มีต่อ

ดนตรีกู่เจิง 

ด้านเครื่องดนตรี 0.61** .00 

ด้านผู้บรรเลง 0.57** .00 

ด้านวัฒนธรรม 0.64** .00 

ด้านบทเพลง 0.53** .00 

ภาพรวม 0.69** .00 

**มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

อภิปรายผลการวิจัย

 1. นักศึกษาระดับอุดมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครที่มี

ลักษณะทางประชากร ด้านเพศ อายุ และรายได้แตกต่างกันมี

การเปิดรับข่าวสารที่ไม่แตก ต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับ (Wilbur 

Schramm. 1973) ที่กล่าวว่า บุคคลจะเปิดรับหรือไม่เปิดรับ

และแสวงหาข้อมูลแตกต่างกันตามทฤษฎีความแตกต่างระหว่าง

บุคคล กล่าวคือ แต่ละบุคคลจะมีความแตกต่างกันออกไปใน

เรื่องของอุปนิสัย บุคลิกภาพ ทัศนคติ สติปัญญา ความรู้และ

ความสนใจ นอกจากนี้ยังขึ้นอยู่กับสภาพสังคมและวัฒนธรรม

ของแต่ละบุคคลด้วย  

 2. การเปิดรับข่าวสารเกี่ยวกับดนตรีกู่เจิงของนักศึกษา

ระดับอุดมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร ไม่มีความสัมพันธ์อย่าง

มีนัยสำคัญกับความรู้เกี่ยวกับดนตรีกู่เจิง ทั้งนี้อาจเป็นไปได้ว่า

สื่อที่ได้นำเสนอข่าวสารเกี่ยวกับดนตรีกู่เจิงมีอยู่อย่างจำกัด   

ทั้งยังให้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับดนตรีกู่เจิงในระดับพื้นฐาน 

(ด้านเครื่องดนตรี ด้านผู้บรรเลง ด้านวัฒนธรรมและด้าน

บทเพลง) และมิได้มีความต่อเนื่องในการนำเสนอข่าวสารตลอด

จนนำเสนอในระยะเวลาแค่ช่วงสั้นๆ ดังนั้น การเปิดรับข่าวสาร

เกี่ยวกับดนตรีกู่เจิงจึงไม่สัมพันธ์กับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ

ดนตรีกู่เจิง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ศิริพร อ้วนคำ (2544) 

ศึกษาเรื่อง ข่าวสาร ความรู้ การมีส่วนร่วมในกิจกรรมเพื่อ  

สิ่งแวดล้อมของนักเรียนในโรงเรียน ที่เข้าร่วมโครงการโรงเรียน

สร้างสรรค์สิ่งแวดล้อมดีเด่นเฉลิมพระเกียรติ ผลการวิจัยพบว่า 

การเปิดรับข่าวสารเรื่องสิ่งแวดล้อมของนักเรียนที่ เข้าร่วม

โครงการโรงเรียนสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อมดีเด่นเฉลิมพระเกียรติ 

ไม่มีความสัมพันธ์กับความรู้เรื่องสิ่งแวดล้อม 

 3. ความรู้ เกี่ยวกับดนตรีกู่ เจิงของนักศึกษาระดับ

อุดมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร มีความสัมพันธ์อย่างมี  

นัยสำคัญกับทัศนคติที่มีต่อดนตรักู่เจิง แต่เป็นความสัมพันธ์

ระดับต่ำมาก ซึ่งสอดคล้องกับ แนวคิดของ Zimbardo and 

Ebbesen (1969) ที่กล่าวว่า องค์ประกอบด้านความรู้ 

(Cognitive Component) คือ ส่วนที่ประกอบที่เป็นความเชื่อ

ของบุคคลเกี่ยวกับสิ่งต่างๆ ทั้งชอบและไม่ชอบ หากบุคคลมี

ความรู้ หรือคิดว่าสิ่งใดดีมักจะมีทัศนคติที่ดีต่อสิ่งนั้น แต่หากมี

ความรู้มาก่อนว่าสิ่งใดไม่ดี ก็จะมีทัศนคติไม่ดีต่อสิ่งนั้น และ

อธิบายระดับความรู้ของ Bloom (1971) ที่ว่า ความรู้เป็น  

สิ่งที่เกี่ยวข้องกับการระลึกเรื่องทั่วๆ ไป กระบวนการ และ

สถานการณ์ ซึ่งเน้นในด้านความจำ การเกิดความรู้ไม่ว่ากี่ระดับ

ก็ตาม ย่อมเชื่อมโยงกับความรู้สึกนึกคิด ซึ่งทำให้บุคคลมีความ

คิดและแสดงออกตามความคิดและ ความรู้สึก ดังนั้นจึงอาจ

กล่าวได้ว่าความรู้ เป็นตัวแปรที่ทำให้เกิดทัศนคติได้  

 4. ทัศนคติที่มีต่อดนตรีกู่ เจิ งของนักศึกษาระดับ

อุดมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร มีความสัมพันธ์กับการรับรู้

ภาพลักษณ์เกี่ยวกับดนตรีกู่เจิง ดังคำอธิบาย Kotler Philip 

(2000) ที่กล่าวว่า “ภาพลักษณ์” เป็นองค์รวมของความเชื่อ 

ความคิดและความประทับใจ ที่บุคคลคลมีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง  

ซึ่งทัศนคติและการกระทำใดๆ ที่คนเรามีต่อสิ่งนั้นจะมีความ

เกี่ยวพันอย่างสูงกับภาพลักษณ์ของสิ่งนั้นๆ นอกจากนี้แนวคิด

ด้านภาพลักษณ์ของ (Jefkins Frank. 1977) ที่กล่าวว่า  

ภาพลักษณ์ เกิดจากความประทับใจซึ่งได้มาจากการได้มีความรู้ 

และความเข้าใจในข้อเท็จจริงนั้นๆ นอกจากนี้กระบวนการเกิด

ภาพลักษณ์ของ Boulding (1975) อธิบายว่า ภาพลักษณ์เป็น

ความรู้ ความรู้สึกของคนเราที่มีต่อสิ่งต่างๆ โดยความรู้นั้นเป็น

ความรู้ที่เราสร้างขึ้นมาเองเฉพาะตน เป็นความรู้เชิงอัตวิสัย ซึ่ง

ประกอบด้วยข้อเท็จจริง คุณค่าที่เราเป็นผู้กำหนด โดยแต่ละ

บุคคลจะเก็บสะสมความรู้เกี่ยวกับสิ่งต่างๆ รอบตัวที่ได้ประสบ

และมีความเชื่อว่าจริง เนื่องจากคนเราไม่สามารถที่จะรับรู้และ

ทำความเข้าใจกับทุกสิ่งได้ครบถ้วนเสมอไป เรามักจะจำได้

เฉพาะบางส่วน ซึ่งอาจไม่ชัดเจนแน่นอนเพียงพอ แล้วตีความหมาย

หรือให้ความหมายกับสิ่งนั้นๆ ด้วยตัวเราเองตามความรู้และ

ทรรศนะของเรา และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ อุทัยรัตน์ 



66
วารสารมหาวิทยาลัยนครพนม ; ปีที่ 4 ฉบับที่ 3 : กันยายน - ธันวาคม 2557

Nakhon Phanom University Journal ; Vol.4 No.3 : September - December 2014

เมืองแสน (2555) ศึกษาเรื่อง ทัศนคติของพนักงานไทยต่อภาพ
ลักษณ์องค์กรจากประเทศญี่ปุ่น พบว่า ทัศนคติของพนักงาน
ไทยมีความสัมพันธ์ต่อภาพลักษณ์องค์กรของบริษัทข้ามชาติจาก
ประเทศญี่ปุ่นในประเทศไทย 

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย

ข้อเสนอแนะเพื่อนำผลการวิจัยไปใช้ 
 1. จากการวิจัยพบว่าความรู้มีความสัมพันธ์กับทัศนคต ิ
ดังนั้น สถาบันการศึกษาที่มีภาควิชาดนตรีจีน หรือดนตรีกู่เจิง
ควรมีการส่งเสริมความรู้และประวัติความเป็นมาเกี่ยวกับดนตรี
กู่เจิงให้เป็นที่รู้จักแพร่หลายรวมถึงวิธีการบรรเลงดนตรีกู่เจิง  
ขั้นพื้นฐาน 
 2. จากผลวิจัยพบว่า การรับรู้ภาพลักษณ์เกี่ยวกับดนตรี
กู่เจิงมีความสัมพันธ์กับทัศนคติที่มีต่อ ดนตรีกู่เจิง ดังนั้น สถาบัน
การศึกษาที่มีภาควิชาดนตรีจีนหรือดนตรีกู่เจิงควรสร้างความ
สัมพันธ์ระหว่างประเทศหรือมีโครงการแลกเปลี่ยนทั้งนักศึกษา
และอาจารย์ผู้เชี่ยวชาญ ทั้งนี้เพื่อเป็นการแลกเปลี่ยนวัฒนธรรม
และสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างไทย-จีน 

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 
 1. การศึกษาครั้งนี้ได้ศึกษาการเปิดรับข่าวสารจาก 
สื่อมวลชน และอินเตอร์เน็ต ในการศึกษาครั้งต่อไปควรศึกษา
การเปิดรับข่าวสารสื่อบุคคล หรือนำรูปแบบการวิจัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) มาใช้ เช่น การสัมภาษณ์เชิงลึก   
การสนทนากลุ่ม การวิเคราะห์เนื้อหา เป็นต้น  
 2. การศึกษาครั้งนี้กำหนดกลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษา
ระดับอุดมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร การศึกษาครั้งต่อไป
ควรศึกษากลุ่มตัวอย่างที่เป็นประชาชนทั่วไป เพื่อให้ทราบถึง
การเปิดรับ ความรู้ ทัศนคติ และการรับรู้ภาพลักษณ์เกี่ยวกับ
ดนตรีกู่เจิงของประชาชนที่มีหลากหลายอาชีพ 
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